
Бот для записи
клиентов
для салона «Ромашка»

Иванов Иван



Обо мне
Иванов Иван — автоматизация для бизнеса

• Специализируюсь на чат-ботах для сферы услуг

• 5+ реализованных проектов

• Партнёр Smartbot и NC Team (КТС)

• Российское ПО, аккредитованная ИТ-компания за спиной



Проблема

«Администраторы не 
успевают
отвечать в часы пик»

30%
заявок теряется

«Полдня уходит на запись
и напоминания»

3 ч
в день на рутину

«Клиенты уходят, потому
что мы не ответили»

~100K ₽
упущено в месяц



Решение

1
Автоматическая запись

Клиент выбирает услугу, мастера и время — без звонка

2
Напоминания за сутки

Снижает неявки на 40%

3
Интеграция с CRM

Записи попадают в CRM без ручного переноса

4
FAQ 24/7

Бот отвечает на частые вопросы даже ночью



Стоимость

Разработка

45 000 ₽
разово

• Сборка бота + сценарии
• Интеграция с CRM
• Подключение WhatsApp
• Тестирование и запуск

Поддержка

15 000 ₽
в месяц

• Доработки по запросу
• Мониторинг и баги
• Обновление сценариев
• Приоритетная поддержка

Срок: 2–3 недели



Кейс: Клиника «Здоровье»
Бот для записи пациентов — 3 филиала

До

• 20% заявок терялись

• 4 ч/день на ручную запись

• Пациенты забывали о визитах

• Запись только по телефону

После

• Потери заявок — 5%

• Администраторы свободны 3 ч/день

• Неявки снизились на 40%

• Запись 24/7 без людей



Иванов Иван
Автоматизация для бизнеса  •  Партнёр Smartbot

Telegram @ivanov_bots

Телефон +7 (999) 123-45-67
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